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Entgeltbestimmungen educom 10 GB educom

Viva la educocion!

Das Paket

Preis

Entgelt inkl. USt

in Euro
Monatliches Grundentgelt 8,99 €
Im Tarif inkludiert
GB Datenvolumen 6sterreichweit im Grundentgelt enthalten? 10 GB
GB davon in der EU nutzbar It. EU-Roamingverordnung (das verfligbare EU- 8,33 GB
Datenvolumen erhoht sich jahrlich gemaf des EU-Gleitpfades)?
Tage Gultigkeit 30
Datenubertragung / Taktung? wie Haupttarif

Rechtsbehelfe gemdf TSM-VO

Bei erheblicher regelmaRiger Unterschreitung der geschatzten maximalen Internetgeschwindigkeit stehen
dir die gesetzlichen Gewahrleistungsanspriche zur Verfugung. Wir sind bemiiht moégliche Ursachen fur
Probleme deiner Internetverbindung zu finden und diese zu beheben (erste Stufe der Rechtsbehelfe).
Sollte eine Verbesserung der Leistung nicht mdglich sein, hast du die Madglichkeit, dich an die
Regulierungsbehtrde RTR-GmbH (siehe Punkt 12. der AGB) oder an ein Gericht zu wenden (zweite Stufe
der Rechtsbhehelfe.

1 Nach Verbrauch des Datenvolumens erneuert sich das Zusatzpaket neuerlich sofern du diese Option
ausgewahlt hast. Mit Ende der Rechnungsperiode endet das Datenpaket auf3er du hast einer Erneuerung
zugestimmt (,Abofunktion“). Unverbrauchtes Datenvolumen kann nicht in die ndchste Rechnungsperiode
Ubertragen werden.

2 Ubertragungsgeschwindigkeiten kénnen erheblich variieren und sind von verschiedenen Faktoren wie z.B.
Endgerat, Zellenauslastung und Witterung abhangig. Details dazu findest du in den Leistungs- und
Entgeltbestimmungen deines Haupttarifs.
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